TRATAMIENTO DE DATOS DE CLIENTES

Clausula informativa:
Datos del responsable del tratamiento:

Identidad: Gema Lépez Garcia | Abogada - NIF: 73411813-E
Direccidn postal: Avda. César Augusto, n2 103, casa lll, 1°2A (Zaragoza)
Teléfono: 976 44 53 73 - Correo electréonico:gemalopez@reicaz.com

“En Gema Lopez Garcia | Abogada tratamos la informacion que nos facilita con el fin
de prestarles el servicio solicitado y realizar su facturacién. Los datos proporcionados
se conservaran mientras se mantenga la relacion comercial o durante el tiempo
necesario para cumplir con las obligaciones legales y atender las posibles
responsabilidades que pudieran derivar del cumplimiento de la finalidad para la que
los datos fueron recabados. Los datos no se cederan a terceros salvo en los casos en
gue exista una obligacion legal. Usted tiene derecho a obtener informacion sobre si
en Gema Lépez Garcia | Abogada estamos tratando sus datos personales, por lo que
puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresién y portabilidad de
datos y oposicion y limitacidon a su tratamiento ante Gema Ldpez Garcia | Abogada,
Avda. César Augusto, n? 103, casa lll, 12A (Zaragoza) o en la direccidon de correo
electréonico gemalopez@reicaz.com, adjuntando copia de su DNI o documento
equivalente. Asimismo, y especialmente si considera que no ha obtenido
satisfaccidon plena en el ejercicio de sus derechos, podra presentar una reclamacion
ante la autoridad nacional de control dirigiéndose a estos efectos a la Agencia
Espaiola de Proteccién de Datos, C/ Jorge Juan, 6 — 28001 Madrid.

Asimismo, solicitamos su autorizacidn para ofrecerle productos y servicios
relacionados con los contratados y fidelizarle como cliente.”
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REGISTRO DE ACTIVIDADES DE TRATAMIENTO

Tratamiento: Clientes

a) Responsable del | Identidad: Gema Lépez Garcia | Abogada - NIF: 73411813E
tratamiento Direccion postal: Avda. César Augusto, n2 103, casa lll, 12A
(Zaragoza)
Correo electrénico: gemalopez@reicaz.com
Teléfono: 976 44 53 73
b) Finalidad del Gestion de la relacion con los clientes
tratamiento
c) Categorias de Clientes: Personas con las que se mantiene una relacidon
interesados comercial como clientes
d) Categorias de Los necesarios para el mantenimiento de la relacién
datos comercial.
De identificacién: nombre y apellidos, NIF, direccién
postal, teléfonos, e-mail
Datos bancarios: para la domiciliacion de pagos
e) Categorias de Agencia Estatal de Administracion Tributaria
destinatarios
f) Transferencias No estd previsto realizar transferencias internacionales
internacionales
g) Plazode Los previstos por la legislacion fiscal respecto a la
supresion prescripcion de responsabilidades
h) Medidas de Las reflejadas en el ANEXO MEDIDAS DE SEGURIDAD
seguridad

DERECHO DE ACCESO: En el derecho de acceso se facilitard a los interesados copia
de los datos personales de los que se disponga junto con la finalidad para la que han

sido recogidos, la identidad de los destinatarios de los datos, los plazos de

conservaciéon previstos o el criterio utilizado para determinarlo, la existencia del

derecho a solicitar la rectificacidon o supresion de datos personales asi como la

limitacién o la oposicion a su tratamiento, el derecho a presentar una reclamacién

ante la Agencia Espafola de Proteccién de Datos y si los datos no han sido obtenidos

del interesado, cualquier informacién disponibles sobre su origen. El derecho a

obtener copia de los datos no puede afectar negativamente a los derechos y

libertades de otros interesados.

- Formulario para el ejercicio del derecho de acceso.
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https://www.aepd.es/media/formularios/formulario-derecho-de-acceso.pdf

DERECHO DE RECTIFICACION: En el derecho de rectificacidon se procederd a
modificar los datos de los interesados que fueran inexactos o incompletos
atendiendo a los fines del tratamiento. El interesado debera indicar en la solicitud a
qué datos se refiere y la correccién que haya de realizarse, aportando, cuando sea
preciso, la documentacion justificativa de la inexactitud o caracter incompleto de los
datos objeto de tratamiento. Si los datos han sido comunicados por el responsable a
otros responsables, deberd notificarles la rectificacién de estos salvo que sea
imposible o exija un esfuerzo desproporcionado, facilitando al interesado
informacion acerca de dichos destinatarios, si asi lo solicita.

Formulario para el ejercicio del derecho de rectificacion

DERECHO DE SUPRESION: En el derecho de supresidn se eliminaran los datos de los
interesados cuando estos manifiesten su negativa al tratamiento y no exista una
base legal que lo impida, no sean necesarios en relacién con los fines para los que
fueron recogidos, retiren el consentimiento prestado y no haya otra base legal que
legitime el tratamiento o éste sea ilicito. Si la supresion deriva del ejercicio del
derecho de oposicion del interesado al tratamiento de sus datos con fines de
mercadotecnia, pueden conservarse los datos identificativos del interesado con el fin
de impedir futuros tratamientos. Si los datos han sido comunicados por el
responsable a otros responsables, debera notificarles la supresion de estos salvo que
sea imposible o exija un esfuerzo desproporcionado, facilitando al interesado
informacion acerca de dichos destinatarios, si asi lo solicita.

- Formulario para el ejercicio del derecho de supresion.

DERECHO DE OPOSICION: En el derecho de oposicién, cuando los interesados
manifiesten su negativa al tratamiento de sus datos personales ante el responsable,
este dejard de procesarlos siempre que no exista una obligacidon legal que lo impida.
Cuando el tratamiento esté basado en una misidon de interés publico o en el interés
legitimo del responsable, ante una solicitud de ejercicio del derecho de oposicidn, el
responsable dejara de tratar los datos salvo que se acrediten motivos imperiosos
que prevalezcan sobre los intereses, derechos y libertades del interesado o sean
necesarios para la formulacién, ejercicio o defensa de reclamaciones. Si el interesado
se opone al tratamiento con fines de mercadotecnia directa, los datos personales
dejardn de ser tratados para estos fines.

- Formulario para el ejercicio del derecho de oposicion.
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DERECHO DE PORTABILIDAD: En el derecho de portabilidad, si el tratamiento se
efectla por medios automatizados y se basa en el consentimiento o se realiza en el
marco de un contrato, los interesados pueden solicitar recibir copia de sus datos
personales en un formato estructurado, de uso comun y lectura mecdanica. Asimismo,
tienen derecho a solicitar que sean transmitidos directamente a un nuevo
responsable, cuya identidad deberd ser comunicada, cuando sea técnicamente
posible.

Formulario para el ejercicio de la portabilidad de los datos.

DERECHO DE LIMITACION AL TRATAMIENTO: En el derecho de limitacién del
tratamiento, los interesados pueden solicitar la suspension del tratamiento de sus
datos para impugnar su exactitud mientras el responsable realiza las verificaciones
necesarias o en el caso de que el tratamiento se realice en base al interés legitimo
del responsable o en cumplimiento de una misidn de interés publico, mientras se
verifica si estos motivos prevalecen sobre los intereses, derechos y libertades del
interesado. El interesado también puede solicitar la conservacion de los datos si
considera que el tratamiento es ilicito y, en lugar de la supresién, solicita la
limitacién del tratamiento, o si aun no necesitandolos ya el responsable para los
fines para los que fueron recabados, el interesado los necesita para la formulacion,
ejercicio o defensa de reclamaciones. La circunstancia de que el tratamiento de los
datos del interesado esté limitado debera constar claramente en los sistemas del
responsable. Si los datos han sido comunicados por el responsable a otros
responsables, deberd notificarles la limitacion del tratamiento de estos salvo que sea
imposible o exija un esfuerzo desproporcionado, facilitando al interesado
informacion acerca de dichos destinatarios, si asi lo solicita.

e Formulario para el ejercicio de la limitacion del tratamiento.

Si no se da curso a la solicitud del interesado, el responsable del tratamiento le
informara, sin dilacién y a mas tardar transcurrido un mes desde la recepcién de esta,
de las razones de su no actuacion y de la posibilidad de presentar una reclamacién
ante la Agencia Espanola de Proteccion de Datos y de ejercitar acciones judiciales.
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